
金家镇政务公开工作制度

为了贯彻落实县政府大力推进政务公开的指示，扩大基层民主、保证人民群众行使民主权利，加强对行政权力运行过程的监督，密切党和政府同人民群众的联系，特制定我镇政务公开工作制度。

一、政务公开指导思想

推行政务公开的指导思想是：以“三个代表”重要思想为指导，深入贯彻落实科学发展观，围绕加强基层民主政治建设和依法行政，以公正、便民和廉政、勤政为基本要求，切实加强对行政权力的监督，进一步密切党群、干群关系，促进事业发展和社会稳定。

二、政务公开的内容

1、决策公开：党委政府的重大决策需及时向干部、群众公开，决策前要认真听取群众意见。对征集的意见由办公室整理，向党委政府反馈，为党委政府决策提供依据。

2、办事公开：政府各职能部门的工作职责、办事程序、收费标准、服务承诺等内容公开，以方便群众办事，认真接受群众监督。

三、公开的办法和要求

1、各科室为民服务有关事项的政策规定、办理程序、办理结果等细则要在公开展示板上公布，无法公布的必须提供完整的资料备查。

2、公开时间：经常性工作定期公开，阶段性工作逐段公开，临时性工作随时公开。

四、政务公开的组织实施

加强组织领导，责任落实到位。成立政务公开领导小组和监督小组，下设办公室，办公室负责政务公开相关工作。

五、责任追究

政府各科室及工作人员必须认真履行职责，对有下列情况之一并经核查属实的，除按照法规政纪的规定处理外，还要根据责任大小、情节轻重以及社会影响程度，对直接责任人员分别给予批评、教育、告诫、年度考核不称职和行政纪律处分：

1、不按政务公开要求实行规范和文明服务，给政府形象带来较坏影响的； 

2、违反政务公开承诺的办事时限规定；

3、推诿扯皮，严重失职，工作存在明显或重大失误的；

4、利用职务之便，谋取私利的；

5、受到群众投诉、举报，查实有违规违纪行为的。

对投诉不依法实行政务公开的当事人进行刁难和打击报复的，或在政务公开工作中弄虚作假、欺骗当事人和社会公众，造成严重社会影响和后果的，给予行政处分。 


